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Vazeny spottebitel,

spole¢nost Cooper Tire & Rubber Company ("Cooper Tire") zjistila, Zze nékteré jeji pneumatiky
vykazuiji odchylky, které by mohly ovlivnit bezpenost motorovych vozidel pfi jejich pouzivani.

Konkrétné se jedna o pneumatiky, které byly vyrobeny mezi 1. unorem 2018 a 1. prosincem 2019.

Nize uvedena fotografie zobrazuje identifikacni kéd pneumatiky DOT (“Identifikaéni kod DOT”) na
vzorku jedné z dotéenych pneumatik. Identifikacni koéd DOT dotéenych pneumatik zacina pismeny UT
YJ/ Y1 a kongi ¢tyfmistnym kédem data vyroby (tyden a rok). Na nize uvedené fotografii je Etyfmistny
kod 3718 pouze pro ilustracni ucely.

Do Ceské republiky byly dodany pneumatiky s nasledujici znackou/ rozmérem/ identifikagnimi detaily:

ZNACKA RADA ‘ ROZMER IDENTIFIKACNi KOD DOT

COOPER DISCOVERER AT3 4S 275/55R20 | UT | Y1 | 1IMO | 0518--1218
1518--1818
2418--3119
3319--3619
4219--4419

COOPER DISCOVERER AT3 4S 275/65R18 | UT | YJ | 1M6 | 2218--3018
3618--4418
0219--1019
1319--3219
3619--4119




Oznameni spotiebiteliim v Ceské republice

Chcete-li zjistit, zda je VaSe pneumatika pfedmétem stazeni z obéhu (a bezplatné vymény), musite
najit Identifikacni kod DOT, ktery je umistén na bocnici pneumatiky.

Tento dopis jste obdrzeli, protoze podle naSich zaznamu jste si mohli koupit jednu nebo vice
stahovanych pneumatik. Dotéené pneumatiky mohou vézt k nehodé. U dotéenych pneumatik se
mohou v oblasti bo¢nice vytvofit boule nebo trhliny, které, pokud nebudou odstranény, mohou vést ke
ztraté tlaku v pneumatice, jejimu selhani a v koneéném dlisledku ke ztraté kontroly nad vozidlem. U
nékterych dotéenych pneumatik se mohou na bilé bo¢nici pneumatiky objevit vizualni anomalie, které
se v provoznich podminkach mohou projevovat obtiZzemi pfi fizeni vozidla. Pokud pneumatiky spadaji
pod vySe uvedené Identifikacni kody DOT, je tfeba se pfi jejich pouziti vyhnout jizdé vysokou rychlosti,
a to dokud nebudou odborné zkontrolovany a vyménény.

Zkontrolujte si prosim Vase pneumatiky. Kontrola by neméla trvat dlouho. Pokud se domnivéte, ze
mate pneumatiku s nékterym ze shora uvedenych Identifikaénich kédi DOT, obrat’te se ihned
na prodejce, u kterého jste pneumatiky zakoupili, aby Vam bezplatné zajistil kontrolu a
pfipadnou vyménu. Pokud se nemuzete obratit na prodejce, nebo potrebujete-li poradit,
kontaktujte zakaznickou podporu spoleénosti Cooper Tire na e-mailové adrese:
tyrerecall@coopertire.com.

Pokud jste jiz pfed obdrzenim tohoto dopisu vymeénili dot€¢enou pneumatiku, mizete mit narok na
nahradu nakladu. DalSi informace vam poskytneme na zakaznické podpofe spolecnosti Cooper Tire
na e-mailové adrese: tyrerecall@coopertire.com.

Omlouvame se za zplisobené nepfijemnosti. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se stahovani dotéenych
pneumatik z obéhu a jejich vyméné za nové, nebo potrebujete-li dalsi pomoc, kontaktujte prosim
zakaznickou podporu spole¢nosti Cooper Tire na e-mailové adrese: tyrerecall@coopertire.com.

S pozdravem,

Russell Garner

QSEA Manager, Manufacturing Ops Director
Cooper Tire & Rubber Company Europe, Ltd.
tyrerecall@coopertire.com
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